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1. PRESENTACION

Este documento revela el resultado de la Fiscalizacién Superior en su fase de comprobacién
que fue aplicada al contenido de la Cuenta Publica 2014 de la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Naolinco, la informacién que se muestra aborda los principales temas
de un proceso que involucra el analisis, la evaluacion, la revision documental, la confirmacién y
verificacion de evidencias fisicas y operativas, dentro de un marco técnico metodol6gico que
permite certezas en funcién de los procedimientos aplicados y respecto de las muestras que
fueron determinadas para este efecto.

El ORFIS, al ejercer sus facultades atiende el objetivo medular de la Fiscalizacién Superior, al
efectuar la revision integral de la Gestion Financiera, considerada esta como el proceso que
implica: a) el ejercicio del presupuesto expresado en los ingresos, egresos y deuda publica, b)
la administracién, ministracién, manejo, custodia y aplicaciéon de los recursos financieros y
bienes publicos, c) el buen uso de los recursos publicos para la ejecucion de los planes y
programas aprobados y la consecucién de las metas y los-objetivos contenidos en estos y d) la
generacién de informacion suficiente y competente para la rendicion de cuentas con oportunidad
y transparencia, en cumplimiento de las disposiciones legales y normativas que regulan el
guehacer publico.

La Fiscalizacion Superior en_el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave se da dentro del
siguiente proceso:

A. La Cuenta Publica de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Naolinco, es presentada por su Titular ante el H. Congreso del Estado; dicho documento
contiene la informacién del gasto publico contemplado en su Presupuesto de Egresos.

B.  El H. Congreso del Estado, a través de la Comision Permanente de Vigilancia, entrega
la Cuenta Publica al Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave (en adelante ORFIS), para su revision a través del ejercicio técnico de la
Fiscalizacién Superior.

C. El ORFIS, con base en lo dispuesto por los articulos 28, 29, 30, 32, 33, 34 y 35 de la
Ley nimero 252 de Fiscalizacion Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, desarrolla el procedimiento de Fiscalizaciébn Superior en su Fase de
Comprobacion, e inicia este con la notificacion de las 6rdenes de auditoria de alcance
integral, procediendo a verificar si la gestion financiera se ajusté a la legislacion
observable y en consecuencia, comprobar si se aplicaron adecuadamente los recursos
publicos o se causaron dafios o perjuicios en contra del erario municipal.
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D. En esta fase, el ORFIS emite Pliegos de Observaciones a los servidores publicos y en
Su caso, a los ex servidores publicos responsables para que presenten documentacion
y hagan las aclaraciones pertinentes a efecto de solventar las inconsistencias o
irregularidades que se hayan detectado.

E. Finalmente, en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 36.3 y 37 de la Ley 252 de
Fiscalizacion Superior para el Estado y con base en las auditorias efectuadas, en la
documentacion e informacion justificativa y comprobatoria presentadas, actas
circunstanciadas, papeles de trabajo relativos, pliegos de observaciones,
solventaciones y aclaraciones presentadas, el ORFIS determina y genera el Informe
del Resultado de la Fase de Comprobacién correspondiente a la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica 2014.

La accion fiscalizadora que desarrolla el ORFIS encuentra su fundamento juridico y normativo
en:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 116, fraccion I,
parrafo sexto.

e Leyde Coordinacion Fiscal, articulo 49 fraccién lll.

e Convenio de Coordinacién y Colaboracion para la Fiscalizacién Superior.

e Sistema Nacional de Fiscalizacion.

e Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, articulos 26,
fracciones I, inciso ¢) y Il, inciso a), 33, fraccion XXIX y 67, fraccion IIl.

e Ley Organicadel Poder Legislativo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
articulo 6, fracciones |,inciso ¢), y ll, inciso @) y 18, fraccién XXIX.

e Ley numero 252 de Fiscalizacion Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; articulos 1, 2, fracciones IV, V, VI, VIl y VIII, 3, 4,6.1,6.2, 7, 11, 12, 13, 14,
15, 16, 17, 18, 20, 21, 22, 23, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, fraccion 11, 35, 36, 37, 62, 63.1,
fracciones I, I, I, IV, V, VI, XIV, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XX, XXII, XX, XXIV y XXVI,
64, 65, 69.1, fracciones I, Il, V, XII, XIII, XV, XVI, XVII, XVIII, XIX, XXI, XXII, XXIV y XXV
y 74, fracciones I, Il y III.

e Reglamento Interior del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; articulos 1, 16, fracciones XV, XVI, XVII, XVIII, XIX y XX, 17,
fracciones VIII, X'y Xlll'y 43, fraccion VI.

e Reglas Técnicas de Auditoria para el Procedimiento de Fiscalizacién Superior en
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicadas en la Gaceta Oficial del
Estado el dia diez de abril del dos mil quince con nimero extraordinario 144.

e Cdbdigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, articulos 37, fraccion |, 38, 39 y 43, fracciones | y 1.
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2. PERFIL DEL ENTE
FISCALIZADO

DENOMINACION

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE NAOLINCO

INFORMACION GENERAL

La Comision fue creada mediante Decreto de fecha 09 de septiembre de 2005, con el
propésito de prestar y administrar los servicios publicos de Agua Potable y Saneamiento
de Agua en el Municipio de Naolinco, Ver.; y como un Organismo Publico
Descentralizado de la Administracién Municipal, con personalidad juridica y patrimonio
propios.

OBJETIVO PRINCIPAL

Prestar los servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicién de aguas residuales. Asimismo, administraran las aguas propiedad de la
nacion que tuvieren asignadas, hasta antes de su descarga en cuerpos y corrientes que
no sean de su propiedad.

INFORMACION ADICIONAL

La Comision se integré por el Organo de Gobierno, un Director y Areas Administrativas.

UBICACION\FISICA

Calle Ignacio Allende nimero 18, colonia Centro, C.P. 91400, Naolinco, Ver.

TITULAR DURANTE EL EJERCICIO 2014

C. Guillermo Ortiz Garcia, Director de la Comision.

AREAS DE CONTACTO PARA LA REVISION

Direccion General, Direccion de Administracién de Finanzas y Organo de Control
Interno.
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3. RESULTADO DE LA FASE
DE COMPROBACION

La revisidn se efectud de acuerdo a las Normas Internacionales de Auditoria y Reglas Técnicas
de Auditoria Publica para el Procedimiento de Fiscalizacion Superior en el Estado. Dichas
normas exigen que se cumpla con requisitos éticos, asi como que se planifique y ejecute la
auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable de que los estados financieros estan
libres de incorreccion material; que las cifras y revelaciones de los estados integrantes de la
Cuenta Publica estén formuladas de acuerdo a las bases contables utilizadas; asi como a las
leyes y normativa vigentes para el ejercicio 2014.

Con base en lo anterior se determinaron las muestras de auditoria, que representan los
porcentajes revisados que a continuacion se mencionan, respecto del-total de los recursos
obtenidos y ejercidos:

MUESTRA DE AUDITORIA FINANCIERA A
INGRESOS PROPIOS

CONCEPTO INGRESOS EGRESOS
Universo $1,864,278.82 $1,839,256.71
Muestra Auditada 1,286,428.82 1,213,152.49
Representatividad de la muestra 69.00% 65.96%

Fuente: Cuenta Publica de la Comisiéon Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Naolinco correspondiente al
ejercicio 2014 y papeles de trabajo de auditoria.

3.1. EVALUACION DE LA EFICIENCIA DEL
CONTROL INTERNO

El Control Interno es la herramienta que induce acciones para propiciar la eficacia y eficiencia
en el desarrollo de las operaciones; un ambiente de confiabilidad respecto de las cifras y de la
informacion financiera y operativa, en un espacio de cumplimiento de las leyes y normatividad
aplicable.

La administracion publica que ejercen las Entidades Federativas y los Municipios, debe
coadyuvar mas que nunca a fortalecer los conceptos de transparencia y rendicién de cuentas.
Vigilar el adecuado destino de los recursos publicos asignados en el Presupuesto, alcanzar las
metas y cumplir los objetivos de los planes y programas, deben ser premisas de cumplimiento.
Los mecanismos de Control Interno son la fortaleza que se debe robustecer para alcanzar a
todas las actividades y operaciones en donde estén involucrados en su concepto mas amplio
los recursos publicos.
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El cumplimiento de la normativa de Control Interno reduce los riesgos y aumenta la seguridad
en el buen desempefio de las acciones de la administracion publica. EI ORFIS, para la
evaluacion de la eficiencia del Control Interno aplica el cuestionario respectivo y elabora la
matriz correspondiente, en donde se aprecian los aspectos de proteccion de activos,
confiabilidad de la informacién financiera, aplicacion de medidas preventivas y, en su caso,
correctivas para el cumplimiento de las normas, lineamientos, sistemas y demas instrumentos
utilizados en el manejo del Gasto Publico, asi como la calidad de la comunicacion entre las
areas que integran el Ente Fiscalizable.

La evaluacion del Control Interno se concentra en los siguientes elementos:

Ambiente de Control;
Administracion de Riesgos;
Actividades de Control;
Informacion y Comunicacion; y,
Supervision.

arwpdE

RESULTADO DE LA EVALUACION

Como resultado de la evaluacion antes citada,'se determiné que si bien las medidas aplicadas
no cumplen en su totalidad con los objetivos de control de la administracién, ofrecen una
seguridad razonable, en todos los aspectos, para prevenir o detectar errores o irregularidades
en el curso normal de sus operaciones.

De la aplicacion del cuestionario y de la matriz de evaluacién correspondiente, se concluye que
el Control Interno de la'Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Naolinco, fue
Medio. En el fortalecimiento del control existen ventanas de oportunidad que en general hemos
identificado en la‘practica de la Fiscalizacion Superior a las Entidades Paramunicipales y que
mencionamos a continuacion como referencia de aquellas que pueden aplicarse en el corto
plazo para consolidar el sistema de Control Interno.

VENTANAS DE OPORTUNIDAD:
a) Contrataciéon de obras y adquisiciones de bienes y servicios, se realizara con las
mejores condiciones en cuanto a precio, calidad y oportunidad, en cumplimiento a la

normatividad aplicable en la materia.

b) Evitar el sobre o subejercicio presupuestal, a través del control eficaz y eficiente de
los recursos publicos.

c) Ejercicio de recursos presupuestales a través de politicas y lineamientos definidos.

d) Cumplimiento de obligaciones fiscales en funcién de controles y lineamientos
especificos.
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Planeacion Financiera para la adecuada gestion de ingresos y egresos durante el
ejercicio fiscal.

Correcta integracion de expedientes de obras y acciones observando las reglas de
operacion y lineamientos de los distintos Fondos y Programas.

EVALUACION

Derivado de la evaluacién de las oportunidades detectadas en el proceso de
Fiscalizacion Superior, del total de las ventanas sefialadas se advierte como aplicables
las siguientes:

c) Ejercicio de recursos presupuestales a través de politicas y lineamientos definidos.

d) Cumplimiento de obligaciones fiscales en funcion de controles y lineamientos

especificos.

3.2.1 \ GESTION FINANCIERA

3.2.1. CUMPLIMIENTO DE DISP@SICIONES

3.2.1.1. OBSERVANCIADEL'MARCO JURIDICO Y NORMATIVO

Los principales ordenamientos legales que definen el marco juridico y normativo que
deben observar los Entes Publicos, se mencionan a continuacion:

Normatividad de Ambito Federal:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece entre otras las
bases generales para el Gobierno Municipal.

Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacidn, tiene por objeto
reglamentar en materia de revision y Fiscalizacién de la Cuenta Publica.

Ley General de Contabilidad Gubernamental, establece los criterios de la
contabilidad gubernamental y la emision de informacién financiera.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, tiene por objeto
reglamentar la programacién, presupuestacion, aprobacion, ejercicio, control y
evaluacion de los ingresos y egresos publicos federales.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, tiene por
objeto reglamentar las adquisiciones, arrendamientos de bienes muebles y
prestacion de servicios de cualquier naturaleza que se realicen.

Ley del Impuesto Sobre la Renta y Codigo Fiscal de la Federacion, establecen las
principales obligaciones de los Entes Fiscalizables en materia tributaria.
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= Ley del Seguro Social y su Reglamento, regula las obligaciones de los Entes
Fiscalizables en lo que respecta a la seguridad social de los trabajadores.

= Leyde Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas y su Reglamento,
regula la planeacién, programacion, presupuestacion, contratacion, gasto,
ejecucion y control de las obras publicas, asi como de los servicios relacionados
con las mismas.

= Ley de Aguas Nacionales, establece las bases de coordinacion entre las
Entidades Federativas y el Gobierno Federal.

Normatividad de Ambito Estatal:

= Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece las
bases de organizacion politica del Municipio.

= Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio'de la Llave,
establece las bases de la organizacion y funcionamiento de-las Dependencias
Centralizadas y Entidades Paraestatales.

= Ley de Planeacién del Estado de Veracruz de Ignacio. de la Llave, establece las
bases para la aprobacidn, ejecucion y publicacion del Plan' Municipal de
Desarrollo, del Plan Sectorial o Programa Operativo Anual.

= Ley 252 de Fiscalizacion Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, sefiala disposiciones relativas a la revision de las Cuentas Publicas y el
procedimiento de Fiscalizacion Superior.

= Ley de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece las bases
de coordinacion entre los Ayuntamientos y el Poder Ejecutivo del Estado.

= Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sefiala las bases de
planeacion, programacion, adquisicion, almacenaje, enajenacion, baja y control
de bienes muebles, asi como la contratacibn de arrendamientos y servicios
relacionados, para desarrollar sus atribuciones.

= Leyde Obras Publicas y Servicios Relacionados con ellas del Estado de Veracruz
de ‘Ignacio de la Llave, establecen las acciones relativas a la planeacion,
programacién, presupuestacién, ejecucién, conservacion, mantenimiento,
demolicion y el control de obras publicas.

= Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, regula la actuacion del servidor publico para que en el
ejercicio de sus funciones se conduzcan salvaguardando la legalidad, honradez,
lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempefio de su empleo, cargo o
comision.

= Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, establece el derecho de acceso a la informacion
y las obligaciones en la materia y las modalidades de su cumplimiento para los
Entes Fiscalizables.

= Cddigo Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, tiene por
objeto regular la planeacion, programacion y presupuestacion de las acciones de
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gobierno, la administracion financiera y tributaria de la Hacienda Estatal, la
administracién de los recursos humanos, financieros y materiales.

= Codigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, regula las bases generales de los actos y procedimientos de la
Administracién Publica en relacién con los particulares.

Normatividad de Ambito Municipal:

= Ley Orgéanica del Municipio Libre, establece las disposiciones constitucionales
relativas a la organizacion y funcionamiento de la Administracion Publica
Paramunicipal, asi como las atribuciones de los Organos de Gobierno.

= Cbdigo Hacendario Municipal para el Estado de Veracruz o similares para
aquellos Municipios que cuenten con su propio ordenamiento, reglamenta la
planeacion, programacion y presupuestacion del gasto publico; la administracion
financiera y tributaria de la Hacienda Municipal.

EVALUACION

Se verificd el cumplimiento de las disposiciones legales @aplicables-al ejercicio de los recursos
publicos. De la revisién efectuada se detectd incumplimiento a disposiciones de caracter federal,
estatal y municipal, que dieron lugar a la formulacién del pliego de observaciones
correspondiente y que no fue debidamente solventado en esta fase del procedimiento de
Fiscalizacién Superior.

3.2.1.2. CUMPLIMIENTO DELOS POSTULADOS BASICOS Y NORMAS DE
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

La Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), establece los criterios que rigen
la emision de infoermacién financiera de los Entes Publicos, con el fin de lograr la adecuada
armonizacion en el registro de los activos, pasivos y el patrimonio asi como del ingreso y
el gasto, contribuyendo a la medicion de la eficacia, economia y eficiencia en el uso de
los recursos publicos.

“Los postulados basicos son los elementos fundamentales que configuran el Sistema de

Contabilidad Gubernamental, teniendo incidencia en la identificacion, el analisis, la
interpretacion, la captacion, el procesamiento y el reconocimiento de las
transformaciones, transacciones y otros eventos que afectan el Ente Publico; sustentan
de manera técnica el registro de las operaciones, la elaboracion y presentacion de
estados financieros; basados en su razonamiento, eficiencia demostrada, respaldo en
legislacion especializada y aplicacion de la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
con la finalidad de uniformar los métodos, procedimientos y practicas contables”.
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Conforme al articulo 22 de la LGCG los Entes Publicos deben aplicar los postulados
basicos de forma tal que la informacion que proporcionen sea oportuna, confiable y
comparable para la toma de decisiones.

Al efectuar la revision a la Cuenta Publica del ejercicio 2014, el ORFIS verific6 que los
registros de las transacciones y la emision de informacion financiera se realizaran
conforme a los Postulados Bésicos de Contabilidad Gubernamental, asi como el avance
gue en materia de armonizacion el Ente Fiscalizable tenia al 31 de diciembre del ejercicio
en revision.

Lo anterior se bas6 principalmente en la normatividad emitida por el Consejo Nacional de
Armonizacion Contable (CONAC), asi como en el convenio de colaboracion.celebrado
entre la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria-de la Funcion Publica y
la Auditoria Superior de la Federacion, mediante el cual las Entidades de Fiscalizacion
Superior promoverian y verificarian el avance en materia de armonizacion contable.

EVALUACION

Al revisar el cumplimiento en la adopcidn e .implementacion de los documentos técnicos
contables emitidos por el CONAC, se detectd que durante el ejercicio 2014 el cumplimiento de
esta obligacién y de los_postulados basicos de contabilidad gubernamental se encontraba en
proceso de realizarse, razon por la cual en el apartado de recomendaciones, se sefiala al Ente
Fiscalizable que.debe adoptar e implementar las disposiciones emitidas por el CONAC.

3.2.2. EVALUACION\DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO AUTORIZADO
Ingresos Propios

La Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Naolinco, estimé que obtendria
recursos por un monto de $1,433,292.36 para el ejercicio 2014, por concepto de ingresos
ordinarios; no obstante, de acuerdo a las cifras presentadas en la Cuenta Publica 2014, los
ingresos obtenidos al 31 de diciembre ascendieron a $1,864,278.82, lo que representa un
30.07% superior al total estimado.

A partir de la informacién contenida en los estados financieros y presupuestales, asi como de
la documentacion presentada por los servidores publicos de la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Naolinco, como parte de la revision de la Gestion Financiera se
efectud el analisis de los ingresos y egresos, como se muestra a continuacion; (Graficas 1, 2y
Cuadro 1)
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GRAFICA 1
INGRESOS
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Impuestos Derechos Contribu- Productos Aprovecha- Rendimientos otras otros ingresos
ciones por mientos Financieros aportaciones
mejoras
= AUTORIZADO 0.00 1,404,147.48 0.00 0.00 29,144.88 0.00 0.00 0.00
= OBTENIDO 0.00 1,844,873.05 0.00 0.00 18,539.07 0.00 866.70 0.00

Millones

Otras Aportaciones: Otros $866.70
Fuente: Cuenta Publica de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de-Naolinco correspondiente al
ejercicio 2014 y papeles de trabajo de auditoria.

Ejercicio del Gasto

Los conceptos que integran el presupuesto ejercido por la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Naolinco, son los que se presentan en la gréafica 2, donde
aplico sus recursos para el pago principalmente de Servicios Personales y Materiales y

Suministros.

GRAFICA 2
EGRESOS
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Fuente: Cuenta Publica de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Naolinco correspondiente al
ejercicio 2014 y papeles de trabajo de auditoria.
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CUADRO 1
RESULTADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014
INGRESOS /
CONCEPTO EGRESOS
Total de Ingresos $1,864,278.82
Total de Egresos 1,839,256.71
Resultado en Cuenta Publica $ 25,022.11

Fuente: Cuenta Publica de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Naolinco correspondiente al ejercicio 2014 y papeles de trabajo de auditoria.

EVALUACION

Al evaluar el ejercicio del presupuesto del Ente Fiscalizable correspondiente al ejercicio 2014,
de acuerdo a las cifras presentadas en la Cuenta Publica entregada al H. Congreso del Estado
y a la documentacion soporte de la misma, se derivan las siguientes conclusiones:

Al 31 de diciembre de 2014, el Ente Fiscalizable ejercié un importe de $1,839,256.71, que
comparado con los recursos recaudados por $1,864,278.82, refleja un resultado por $25,022.11.

3.2.2.1. INTEGRACION Y CAMBIOS EN'EL PATRIMONIO

El Patrimonio representa el importe total de los bienes y derechos que son propiedad de
la Comision Municipal de ‘Agua Potable y Saneamiento de Naolinco, importe que esta
constituido con las_aportaciones externas que incrementan su patrimonio adicionales al
saldo inicial y la acumulacién de resultados de ejercicios anteriores, incluyendo las
aplicadas a reservas, asi como el resultado del ejercicio corriente.

El andlisis de la integracién y variacion del patrimonio del Ente Fiscalizable, por cuanto a
sus principales componentes, se expresa en el cuadro analitico siguiente:

CUADRO 3
INTEGRACION Y VARIACION DEL PATRIMONIO
INGRESOS
CONCEPTO SALDO PROPIOS
Inicial $1,228,181.05
Bienes
Muebles Incremento 31,185.00
Final $1,259,366.05
Inicial $38,011.00
Bienes
Incremento
Inmuebles 0.00
Final $38,011.00
Total $1,297,377.05

Fuente: Cuenta Publica de la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Naolinco correspondiente al
ejercicio 2014 y papeles de trabajo de auditoria.
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\.ORFI

GRGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR DEL ESTADO DE VERACRUZ

3.2.3. EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO PROGRAMATICO

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, en su articulo 37 fraccion Il, y en la Ley de Planeacion del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en su articulo 35; la revision y analisis de las Cuentas Publicas
Municipales deberan enfocarse a la verificacion del cumplimiento de los objetivos y metas de
los programas aplicados; asi como a la congruencia entre las acciones tomadas y los resultados
obtenidos en la ejecucion de los Programas Operativos Anuales.

Para cumplimiento de lo anterior, se verificO que el Ente Fiscalizable elaborara el Programa
Operativo Anual, correspondiente al ejercicio 2014.

Con la revision efectuada, se determind lo siguiente:

= No existe constancia de que el Ente Fiscalizable haya elaborado y aprobado el
Programa Operativo Anual

EVALUACION

Por lo anterior, se considera que el Ente Fiscalizable cumplié parcialmente en lo relativo a
objetivos y metas programadas.

3.3. RESULTADO

Con los resultados obtenidos de la revision efectuada, el ORFIS elaboré y notificé el Pliego de
Observaciones, asimismo se les dio a conocer las recomendaciones a los servidores y ex
servidores publicos o personas responsables de la solventacion, sefialando que contaban con
un plazo de 20 dias habiles para que presentaran, dentro del término legal, la documentacion
y/o aclaraciones que solventaran las inconsistencias notificadas en dicho Pliego.

Una vez analizada la documentacion y/o aclaraciones a los sefialamientos del Pliego de
Observaciones, el resultado se informa a continuacion.

RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

TIPO ‘ OBSERVACIONES | RECOMENDACIONES TOTAL

FINANCIERAS
SUMA \

(Los numeros y las referencias son los que originalmente se asignaron a las inconsistencias en
el Pliego de Observaciones respectivo.)
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3.3.1. OBSERVACIONES

OBSERVACIONES DE CARACTER FINANCIERO

INGRESOS MUNICIPALES

Observacion Namero: FM-11201/2014/005 ADM
El saldo al cierre del ejercicio de las cuentas de deudores, refleja un importe que proviene de
ejercicios anteriores y no fue recuperado por un monto de $176,181.42.

Observacion Namero: FM-11201/2014/006 ADM
No fue enterado a la autoridad fiscal correspondiente el impuesto retenido a empleados,
derivados de los pagos por sueldos y salarios del mes de diciembre por $22,827.80.

Ademas, al cierre del ejercicio existen impuestos retenidos que no han sido enterados a la
entidad correspondiente, como se detalla a continuacion:

CONCEPTO MES MONTO
IVA Trasladado enero a diciembre $10,042.21
Retencion IMSS enero a diciembre 9,494.09
Ret. Cuota Sindical enero a diciembre 4,997.00
Ret. Seg. Retiro enero a diciembre 4.916.43
COP IMSS enero a diciembre 36,473.53
IVA por Pagar enero a diciembre 4,370.82

Observacion Namero: FM-11201/2014/007 ADM
De acuerdo a la documentacion presentada; no hay constancia de que Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento'del Municipio de Naolinco, haya enterado a SEFIPLAN el Impuesto
Sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal por un monto de $5,314.07 al 31
de diciembre, por las erogaciones en efectivo o en especie por concepto de remuneraciones al
trabajo personal correspondiente al ejercicio 2014.

En el proceso de solventacion al pliego de observaciones, el Ente Fiscalizable presenté pagos
provisionales del impuesto sobre erogaciones por remuneraciones al trabajo personal por
$5,495.18 de los meses de enero a marzo de 2014.

‘ TOTAL DE OBSERVACIONES DE CARACTER FINANCIERO: 3

3.3.2. RECOMENDACIONES

Ademas de las observaciones anteriores, por cuanto a los actos y procedimientos
administrativos revisados, se hacen las siguientes recomendaciones:
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RECOMENDACIONES DE CARACTER FINANCIERO

Recomendaciéon Numero: RM-11201/2014/001
Establecer a través del Organo de Control Interno, politicas y lineamientos definidos que
garanticen el exacto cumplimiento de Leyes y Normas a las que esté sujeto el Ente Fiscalizable.

\Recomendacién Numero: RM-11201/2014/002

Continuar con la implementacibn de las mejores practicas contables nacionales e
internacionales en apoyo a las tareas de planeacion financiera, control de recursos, andlisis y
fiscalizacidn, asi mismo realizar acciones administrativas, de depuracién, actualizacion y control
para la implementacion integral de la armonizacion contable.

Asi mismo, para cumplir con lo establecido por el CONAC y el Consejo Veracruzano de
Armonizacién Contable (COVAC), el Comisario (Contralor Interno) debe integrar un.expediente
con la evidencia documental de los avances que en materia de armonizacion contable se han
efectuado en el Ente.

Recomendacion Numero: RM-11201/2014/003

Como sujeto obligado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, informe al Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion (IVAI) respecto al cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a) Informar el medio de publicacién utilizado por el Ente para cumplir con las obligaciones
de transparencia, ya sea mesa, tablero de informacion o direccién electronica.

b) Solicitar-el Acuerdo de Validacion de no aplicacion de las fracciones contenidas en el
articulo 8.1 de la Ley.de la materia que no le apliquen al sujeto obligado.

¢) Remitir, durante los meses de julio y enero, informes semestrales de solicitudes de
acceso a la informacion publica.

d) Salicitar la incorporacion al Sistema INFOMEX-Veracruz asi como la clave de usuario y
contrasefia.

e) Solicitar clave de usuario y contrasefia del Sistema de Notificaciones Electronicas.

f) Remitir durante los meses de julio y enero, informe semestral por rubros tematicos del
indice de informacion clasificada.

Recomendacién Niimero: RM-11201/2014/004 |
Como sujeto obligado de la Ley para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, informe al Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion (IVAI)
respecto al cumplimiento de las siguientes obligaciones:
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a) Remitir durante los meses de julio y enero, informe semestral en materia de datos
personales en donde el Contralor Interno debe informar si inicié6 o no procedimientos
administrativos por incumplimiento a la Ley de la materia.

b) Informe anual en materia de datos personales del afio 2014.

¢) Acuerdo de creacion del Sistema de Datos Personales.

d) Registro electronico de los Sistemas de Datos Personales.

e) Emision y aplicacion de Declarativas de Privacidad.

\Recomendacién Numero: RM-11201/2014/005

Integrar los expedientes de personal con el historial laboral del servidor piblico, como medida
de control del recurso humano que permita sustanciar las controversias laborales que pudieran
ocurrir.

Recomendacién Numero: RM-11201/2014/006

Implementar los mecanismos de control que permitan que en la €laboracion y/o modificacion
del Programa Operativo Anual, éstos se apeguen a lo establecido en la Ley de Planeacion del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y en la Ley Organica del Municipio Libre.

TOTAL DE RECOMENDACIONES DE CARACTER FINANCIERO: 6

3.3.3. CONCLUSION

Una vez concluida la fase de comprobacion del Procedimiento de Fiscalizacion Superior a la
Cuenta Publica 2014, que se efectu6 mediante la practica de auditoria a pruebas y muestras
selectivas, se determin6 que no existen observaciones que adviertan una presunta
responsabilidad resarcitoria de los servidores o ex servidores publicos involucrados por un
posible dafio a la Hacienda Publica Municipal.

Primera. No se detectaron irregularidades que hagan presumir la existencia de dafio patrimonial
en la Comisiébn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Naolinco, sin embargo, se
detectaron inconsistencias de caracter administrativo, incluidas en el correspondiente apartado
de Observaciones, a las cuales el Titular del Organo de Control Interno, conforme a su marco
de actuacién establecido en la legislacion vigente, debera dar seguimiento, implementar las
medidas correctivas y preventivas que eviten su recurrencia y, en su caso, sustanciar los
procedimientos administrativos que correspondan.
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Segunda. A través de los titulares de las areas operativas se deben implementar mecanismos
de control en los aspectos sefialados en el apartado de Recomendaciones, para garantizar el
cumplimiento de los objetivos, mejorar la gestion financiera, asi como fortalecer la transparencia
y la rendicion de cuentas, de estas acciones el Titular del Organo de Control Interno debe
realizar los procedimientos correspondientes para su cumplimiento.

Tercera. En apego a lo dispuesto por los articulos 30.2, 32.2, 33.1, 33.2 y 36 de la Ley de
Fiscalizacion Superior para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, las conclusiones que
emite el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado relativas a la revision de la Cuenta Publica
2014 de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Naolinco, sélo tienen efecto
por cuanto a los alcances de auditoria, porcentajes de revision y las pruebas o muestras
selectivas de las obras y acciones ejecutadas con los recursos publicos del ejercicio 2014 sobre
las que se practicé la Fiscalizacién Superior, por lo que las determinaciones de esta autoridad
fiscalizadora no liberan a las personas que se desempefiaron o desempefian como servidores
publicos en la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Naolinco, de cualquier
otro tipo de responsabilidad, sea de caracter civil, administrativa o penal, ni de
responsabilidades futuras que pudieran surgir con motivo de la atencién de quejas y denuncias
de terceros sobre aquellas que no fueron materia de revisién, asi como por el ejercicio de las
facultades que ejerzan otros Organos.de Fiscalizacion facultados.
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